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ESTADIO CONSPIRADORES 

BAALÁ LIFESTAYLE CENTER 

ZONA CENTRO 

ZONA BAJIO 

ALTURES 
ZONA OCCIDENTE 

URBANTA 
ZONA OCCIDENTE 

CARDENAL
ZONA OCCIDENTE 

COUNTRY PARK VIEW 
ZONA OCCIDENTE 

DISTRITO CHAPALITA 
ZONA OCCIDENTE 

OMNIVITALIA CHAPALITA 
ZONA OCCIDENTE 

Zona Occidente

• Altures
• Urbanta
• Country Park View
• Omnivitalia Chapalita
• Distrito Chapalita 
• Cardenal  

Zona Bajío 

• Baalá Lifestayle Center 

Zona Centro

• Estadio Conspiradores 
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Formatos de carga masiva 
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Programa

Códigos de Costos

Contactos 

Punch List

Directorio
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Términos y Condiciones de Uso del Espacio Empresarial de  URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. EN EL GESTOR 
DE PROYECTOS DIGITAL PROCORE.

1. Introducción
Bienvenido al espacio de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. en Procore. Estos términos y condiciones rigen el 
uso de la plataforma Procore por parte de los integrantes del equipo de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. , sus 
clientes y subcontratistas. Al acceder y utilizar el espacio de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. en Procore, 
usted acepta cumplir con estos términos y condiciones.

2. Licencia de Uso
Procore otorga a los integrantes del equipo de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. , sus clientes y 
subcontratistas una licencia limitada, no exclusiva, no transferible y revocable para acceder y utilizar la plataforma dentro del 
espacio asignado a URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. La licencia es únicamente para uso interno en la gestión 
de proyectos de construcción relacionados con URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.

3. Uso Aceptable
Todos los usuarios se comprometen a utilizar Procore de manera responsable y ética. Está prohibido el uso de la plataforma 
para actividades ilegales, fraudulentas o cualquier acción que pueda dañar la integridad, seguridad o funcionalidad de Procore. 
Esto incluye, pero no se limita a:

• No compartir credenciales de acceso.
• No manipular o interferir con los datos de otros usuarios sin autorización.
• No introducir virus o cualquier software malicioso.

4. Propiedad Intelectual
Todos los derechos, títulos e intereses sobre Procore, incluyendo software, documentación, y cualquier mejora o actualización, 
son propiedad exclusiva de Procore Technologies, Inc. Los usuarios no adquieren ningún derecho de propiedad sobre la 
plataforma.
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5. Confidencialidad

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. se comprometen a mantener la confidencialidad de 
toda la información y datos a los que accedan a través de Procore. Esta información no podrá ser 
divulgada a terceros sin el consentimiento previo por escrito de Procore Technologies, Inc. O URBANA 
DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. 

6. Protección de Datos
URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.  se comprometen a proteger y gestionar 
adecuadamente los datos personales y sensibles de acuerdo con las leyes y regulaciones aplicables en 
materia de protección de datos. Procore y Urbana Desarrolladora Global también cumplirán con estas 
leyes en la gestión de datos de los usuarios.

7. Responsabilidades de los Usuarios

Integrantes del Equipo: 

Utilizar la plataforma para el desempeño de sus funciones profesionales, respetando las políticas 
internas de Urbana Desarrolladora Global.

Clientes: 

Utilizar la plataforma para acceder a información y documentos relevantes a sus proyectos, 
manteniendo la confidencialidad y seguridad de los mismos.

Subcontratistas:

Utilizar la plataforma para gestionar sus tareas y colaborar en los proyectos, cumpliendo con las 
normas de calidad y seguridad establecidas por Urbana Desarrolladora Global.

8. Limitación de Responsabilidad

Procore Technologies, Inc. y URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. no serán responsables 
por daños directos, indirectos, incidentales, especiales o consecuentes que resulten del uso o la 
imposibilidad de uso de la plataforma, incluso si se ha advertido de la posibilidad de tales daños.

9. Modificaciones de los Términos
Procore Technologies, Inc. y UURBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.  se reservan el derecho 
de modificar estos términos y condiciones en cualquier momento. Los usuarios serán notificados de 
cualquier cambio y su uso continuado de la plataforma constituirá la aceptación de los términos 
modificados.

10. Terminación
Procore Technologies, Inc. y URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. se reservan el derecho de 
suspender o terminar el acceso a Procore de cualquier usuario en caso de violación de estos términos y 
condiciones, sin previo aviso.

11. Ley Aplicable y Jurisdicción
Estos términos y condiciones se rigen por las leyes aplicables en MÉXCO país donde URBANA 
DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. tiene su sede. Cualquier disputa relacionada con estos términos 
será resuelta en los tribunales competentes de dicha jurisdicción.

12. Contacto
Para cualquier pregunta o aclaración sobre estos términos y condiciones, por favor, contacte a Procore
Technologies, Inc. o al representante de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. 

Aceptación
Al utilizar el espacio de URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V. en Procore, usted reconoce 
que ha leído, entendido y acepta estos términos y condiciones en su totalidad.
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Chat y Mensajería 
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Correo Electrónico  



Capacitación Entrenamiento

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

Analítica de  Entrenamiento  
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Estructura de desglose de trabajo

Tipo de  Costo Código de Costo WBS Construbase WBS  Master Format USA 

A-01 P 1303-040 00 20 00  



Estructura de  Desglose de Trabajo 
WBS

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

Código de Costo 

A-01
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A

B

C

D

Fase 1 Obra Gruesa
01 02 03

Terreno y preparación del sitio Cimentación y Estructura  Súper estructura 
(Albañilerías)

Fase 2 Instalaciones  

Fase 3 Acabados  

01 02 03
Instalaciones Ingenierías Especiales  Ingenierías Industriales   

01 02
Acabados Urbanización y Paisajismo  

Indirectos 01 02 03
Indirectos  Supervivió y Control de Calidad   Costos Financieros 



Estructura de Desglose de Trabajo 
WBS

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

E

F

G

Beneficios y Horarios 
01 02

Honorarios Beneficios del contratista 

Ingeniería de Seguridad 
e higiene 

Costo directo
De Materiales

01 02 03
Equipos Higiene Industrial   Ingenierías Industriales   

01 02 03
C.D. Materiales  C.D. Mano de Obra   

04 05
Inv. De Maquinaria Escala de costos 

Factor de Salario real
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Código de Costo 
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Reglas básicas de documentación contractual

1.- Resumen del presupuesto por partidas 
2.- Programa de ejecución del subcontratista 
3.- Planos según disciplina 
4.- Reglamento de seguridad e higiene incluyendo 
regulaciones por parte de la Secretaría del Medio 
Ambiente 
Y especificaciones y requisitos mínimos de 
seguridad 
5.- Programa de Pagos , Condiciones de pago, y 
finiquito 
6.- Fianzas o pagares requeridas, anticipo, 
cumplimento, seguros de responsabilidad civil y 
recibos de vicios ocultos 
7.- Compromiso de colaboración el la plataforma 
de gestión de proyectos Procore del llenado de 
Bitácora.

Monto Contractual 

Ordenes de Compra

Ordenes de Cambio   

Facturas 

Pagos 
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Recepción de Órdenes de 
Compra 

Verificación de Ordenes de 
Compra 

Generación de facturas   

Aprobación de facturas  

Descripción: Se reciben las órdenes de compra de los clientes, 
ya sea a través de correo electrónico, sistema ERP, o cualquier 
otro medio de comunicación establecido.

Descripción: Se verifica que todas las órdenes de compra estén 
correctamente ingresadas, incluyendo precios acordados, 
términos de pago, y otros detalles relevantes.

Descripción: Se generan las facturas correspondientes en el 
sistema de facturación, asegurando que toda la información 
esté completa y precisa, incluyendo la descripción de los 
productos/servicios, cantidades, precios unitarios, y el total a 
pagar.

Descripción: Se revisan y aprueban las facturas antes de ser 
enviadas al cliente. Cualquier discrepancia se resuelve antes de 
la aprobación final.



Flujo de trabajo  Financiero | Facturación  

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

Registro de sistema Contable  

Seguimiento de pagos 

Conciliación y Reportes 

Descripción: Se registra la factura emitida en el sistema 
contable para el seguimiento de las cuentas por cobrar.

Descripción: Se monitorean las cuentas por cobrar, 
enviando recordatorios y gestionando el cobro en 
caso de retrasos en los pagos.

Descripción: Al final del mes, se realiza una conciliación 
entre las facturas emitidas y los pagos recibidos, y se 
preparan los reportes financieros mensuales.
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Recepción de ordenes de compra  

Verificación de ordenes Generación de facturas Aprobación  

Envió de Facturas  Registro SC Seguimiento de pagos 

Seguimiento de pagos 

Conciliación de reportes Control documental  

Equipo de ventas | Administración 

Equipo de Finanzas

Departamento de Contabilidad

Departamento de Facturación 

Equipo de cuentas por Cobrar 
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Necesidad del Cambio 

Evaluación de impacto 

Descripción: Identificación durante el mes de diversas 
razones  que justifiquen una orden de cambio, tales 
como modificación de planos, cambios en materiales, 
ajustes en los métodos de construcción o condiciones 
imprevistas en el sitio. El personal operativo 
(ingenieros, supervisores, contratistas)

Descripción: Evaluada la necesidad , se realiza una 
evaluación detallada del impacto del cambio propuesto 
en términos de costo, tiempo y calidad:

• Estimación de costos.
• Impacto en el cronograma 
• Impacto en la calidad
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Preparación de la orden de 
cambio 

Aprobación interna 

Descripción: Basado en la evaluación se prepara 
una orden de cambio la cual debe incluir:

• Descripción detallada del cambio
• Razón o justificación del cambio 
• Revisión del cronograma 
• Aprobaciones necesarias 

Descripción: La orden de cambio se presenta 
para aprobación interna por parte de los 
directores de proyecto y el departamento 
financiero Se revisa el impacto financiero y se 
evalúa si el cambio es viable dentro del 
presupuesto aprobado. 
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Aprobación del cliente 

Implementación del cambio 

Descripción: El cliente revisa la orden de cambio 
propuesta y se está de acuerdo con los téminos, 
se aprueba oficialmente. Esta aprobación es 
esencial para proceder con la implementación 
del cambio 

Descripción: Con  orden de cambio la orden de 
cambio aprobada se implementan 
modificaciones en el sitio de construcción. El 
equipo de construcción debe ajustar sus 
operaciones para incorporar los cambios 
aprobados, asegurando que el trabajo siga 
cumpliendo con las especificaciones revisadas.
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Descripción: Todas la documentación relacionada con 
la orden de cambio, incluyendo la solicitud, 
evaluaciones, aprobaciones, y cualquier 
comunicación relacionada, se archiva. Esta 
información es esencial para futuras auditorías o 
revisiones de proyecto.

Control documental    

Reporte mensual  

Descripción: Al final de cada mes, se incluye un 
resumen de todas las órdenes de cambio en el 
reporte mensual del proyecto. Este reporte se envía a 
todas las partes interesadas para mantener la 
transparencia y el control sobre los cambios en el 
proyecto. 
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Necesidades de cambio 

Evaluación del impacto 

Preparación de la orden ce cambio  Aprobación Interna 

Implementación de cambios 

Control documental 

Actualización de Presupuesto y 
cronograma  

Equipo Operativo 
(Ingenieros, Supervisores, 
Contratistas)

Gerente de proyecto 

Equipo de costos 

Administración de contrato 

Equipo financiero 

Negociación con el cliente 

Reporte mensual 

Contratista 

Cliente  



Flujo de trabajo  Financiero | RIESGOS 
DE TERCEROS    

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

BENEFICIOS 

Centralización de la Información Transparencia y Control Automatización de Procesos Cumplimiento y Seguimiento
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Competencia Técnica Seguridad de la Información Pérdida de Control Responsabilidad y Conflictos
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Sin embargo, si los subcontratistas no están familiarizados con 
la plataforma, o si la seguridad de la información y la 
integración con otros sistemas no se puede garantizar, la 
respuesta sería negativa. En tal caso, los riesgos de errores, 
pérdida de control y conflictos podrían superar los beneficios, y 
podría ser preferible que el área contractual o financiera 
principal mantenga el control centralizado de estos procesos.

¿Es mejor transferir la responsabilidad al subcontratistas 
sobre los  procesos financieros de los proyectos en los que 
participan Procore?

En general, si los subcontratistas están capacitados y 
existe un control adecuado sobre el acceso y la 
seguridad de la información, sí puede ser beneficioso 
que gestionen sus procesos financieros en Procore. Esto 
puede optimizar la gestión del proyecto, mejorar la 
transparencia y agilizar la comunicación y el control 
financiero.
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Doble Facturación

Facturación Falsa o Inflada

Manipulación de Órdenes de Cambio

Colusión entre Subcontratistas y Personal Interno

Presentación de Certificaciones de Materiales o Trabajo Falsas

Modificación No Autorizada de Documentos Financieros

Sobornos y Comisiones Ilícitas

Falsificación de Documentos de Cumplimiento

Manipulación del Cronograma para Justificar Sobrecostos
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Cuello de botella en la información 
Ausencia de roles   



Flujo de trabajo  Financiero | URBANA 
SITUACIÓN ACTUAL    

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

Cuello de botella en la información Ausencia de roles   

Comunicación Deficiente

Sobrecarga de Información

Procesos Manuales

Falta de Capacitación del Personal

Jerarquías y Estructuras Organizativas Rígidas

Falta de Estándares y Protocolos

Dependencia en Puntos Únicos de Falla

Mala Gestión de Documentos
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Pérdida de Competitividad

Retrasos en los Proyectos

Aumento de Costos

Pérdida de Productividad

Deterioro de la Calidad del Trabajo

Pérdida de Oportunidades de Negocio

Riesgos Legales y Contractuales

Deterioro de la Reputación

Pérdida de Confianza Interna y Externa

Falta de Visibilidad y Control

Estrés y Agotamiento del Personal

Disminución de la Moral y la Motivación

Ineficiencia en la Toma de Decisiones

Conflictos y Descoordinación

Pérdida de Talento

Reducción de la innovación

Impacto en la Reputación de la Empresa 

Aumento de la Rotación de Personal

Dificultad en el Desarrollo Profesional

Falta de Colaboración y Trabajo en Equipo
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Incremento en los Costos Operativos

Sobrecostos por Retrabajo

Costos Asociados con Problemas de Calidad

Impacto en el Flujo de Caja

Ineficiencia en la Asignación de Recursos
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Secciones  

Niveles  

Zonas   

Naves   

Plantas  
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4 | 2 sub proyectos 

5 Proyectos  

RFI´S   Registro Diario |SSM   

COUNTRY PARK VIEW PRECONSTRUCCION 

BAALÁ LIFESTYLE CENTER PRECONSTRUCCION 

ALTURES EN CURSO DE CONSTRUCCION

CAPITANA SPIRIT EN CURSO DE CONSTRUCCION

NAVEA EN CURSO DE CONSTRUCCION 

SIN ACTIVIDAD 

ACTIVOS  

TIPO DE ACTIVIDAD  
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Capacitación  Int. A Procore 

Configuración de la  Plataforma  

Personalización de los  Proyectos   

Migración de Datos   

100  %

100  %

100  %

50  %
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Capacitación  Int. A Procore 100  %

ESTEFANIA PARADA 
AARON CANO 
ALEXIS 
CRISTIAN ALVAREZ
JUAN CARLOS MORALES 
MATEO 
DANIELA 
VICTOR 
KARLA 
BIANCA 
GERARDO
JUANJOSE 
OCTAVIO 
SALVADOR  NUEVO PM
JUANCARLOS NUEVO  COST
ALEJADRO NUEVO SSM
CESAR 

AVANZADO 
AVANZADO  
INTERMEDIO
INTERMEDIO
INTERMEDIO
BASICO
INTERMEDIO
INTERMEDIO 
RFIS , REPORTE DIARIO 
NULO
NULO
NULO 
NULO 
REPORTE DIARIO , RFIS
RFIS
CALIDAD Y SEGURIDAD (ESTEFANIA)
CALIDAD Y SEGURIDAD (ESTEFANIA)
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Contratos
Finanzas 

Contratos
Finanzas 
Directorio

Contratos
Finanzas 
Directorio

Contratos
Finanzas 
Directorio

Contratos
Finanzas 
Directorio

Presupuesto base avances 
Divisiones por partidas  
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Avance presupuestal
Presupuestos Adicionales 

Contratos
Finanzas 

Directorio
Avances 



Etapa 1  Despliegue completo

Vie. 9 ago.  2024   10:04 CST 

URBANA DESARROLLADORA GLOBAL S.A. DE C.V.
José Guadalupe Zuno Hernández  No. 1918

Col. Americana.
Guadalajara, Jalisco 44160

México.
+523316416380

PORTAFOLIO 

50  %Migración de Datos   

DROPBOX   2020- NOV 2023 2024 NULO 
INFORMACIÓN FINANCIERA DESORGANIZADA DOCUMENTACION INCOMPLETA
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1. INFORMACIÓN CONTRACTUAL 
2. INFORMACIÓN FINACIERA 
3. INTEGRACION A LOS GRUPOS DE WHATS 

APP DE TODOS LOS PROYECTOS 
4. AVANCES PRESUPUESTALES E 

INFORMACIÓN DE SOLICITUDES DE COSTOS 
Y PRESUPUESTOS 

Integración de 
Personal de RCS a 

Procore

Clasificación de información de DROPBOX-PROCORE 

Clasificación de información de DROPBOX-PROCORE 

Clasificación de información de DROPBOX-PROCORE 

Clasificación de información de DROPBOX-PROCORE 

Corte, reporte de 
avance 

Corte, reporte de 
avance 

Corte, reporte de 
avance 

Corte, reporte de 
avance 

CARGA DE WBS USA 

CONTRATO
Tratamiento de 

datos SST IIMSS

Capacitación RCS 
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Documentación y Comunicación
•Documentación de Procesos: Creación de manuales y guías de 
usuario adaptadas a la organización.
•Comunicación Interna: Informar continuamente a todos los 
sobre el progreso y los beneficios de la implementación.

Evaluación y Retroalimentación
•Revisión Post-Implementación: Evaluación del éxito de la 
implementación.
•Recopilación de Feedback: Encuestas y reuniones para 
obtener opiniones de los usuarios sobre la plataforma.
•Mejoras Continuas: Incorporación de las sugerencias y 
aprendizajes en futuras iteraciones y optimizaciones del 
sistema.


